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UN R DE FAMILLE 
M’A OFFERT PLUS QU’UN SIMPLE CADRE 
D’APPRENTISSAGE.

J’Y AI RENCONTRÉ DES PERSONNES INSPIRANTES,
ET J’AI DÉCOUVERT UN TRAVAIL 
DEVENU AUJOURD’HUI MA PASSION »

AMIR ROTEN, 
17 ANS 
Apprenti en 2e année 
d’apprentissage cuisinier CFC
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MÉTIERS DE LA RESTAURATION : 
POUR UN AVENIR SAVOUREUX

L’HÔTELLERIE-RESTAURATION 
DES CHIFFRES QUI PARLENT

DÉFI

SOUTENIR LA FORMATION 
DANS LE DOMAINE 

DE LA RESTAURATION, 
C’EST ENCOURAGER LA 

TRANSMISSION 
DE VALEURS 

ESSENTIELLES : 
TRAVAIL D’ÉQUIPE, 

PATIENCE, CRÉATIVITÉ 
ET SOUCI DU DÉTAIL.

Les chiffres sont sans appel. Le secteur de la restauration suisse a besoin de personnel qualifié. 
Avec un nombre croissant de postes vacants, des employeurs qui déclarent rencontrer des difficultés 
de recrutement – en particulier pour l’embauche d’employés qualifiés, la restauration apparaît 
aujourd’hui comme un domaine d’avenir pour l’apprentissage.

POUR LES ENTREPRISES DU SECTEUR, LE PLUS GRAND CHALLENGE 
EST DE TROUVER DES EMPLOYÉS QUALIFIÉS

Sources : 
1 : Office fédéral de la statistique, statistique de l’emploi (2024)

2 : Association HotellerieSuisse, rapport « L’hôtellerie en Suisse : chiffres et faits » (2024)
3 : Association HotellerieSuisse, étude sur le manque de personnel qualifié (2021)

Source :  
Agence de placement Coople, sondage (2022)

30’900
postes vacants 

dans l’hôtellerie-
restauration en Suisse

 (2023) 1

-29 %
de nouveaux 

contrats d’apprentissage 
conclus entre 
2010 et 2021 2

2/3
des hôtels déclarent 
peiner à combler les 
emplois à pourvoir 3



LE MOT DE 
LA PRÉSIDENTE

LA RESTAURATION 
RECRUTE, NOUS FORMONS 
LA RELÈVE !

La Fondation 022 Familles a été fondée sur des valeurs 
de solidarité et d’inclusion. Aujourd’hui, je suis heureuse 
de partager notre vision pour « Un R de Famille », un 
projet s’inscrivant dans cette lignée.

Le restaurant Un R de Famille offre l’opportunité à des 
jeunes, ou des personnes issues de la migration, de 
préparer l’avenir grâce à un projet professionnel 
porteur. Parfois, faute de trouver un métier dans lequel 
s’épanouir, beaucoup peuvent être isolés. Nous les ac-
compagnons donc sur le chemin de l’épanouissement 
tant professionnel que personnel, avec une formation 
dans le domaine de la restauration. 

Ce secteur, dont les besoins en personnel qualifié sont 
avérés, offre un environnement de travail stimulant, 
fait de découvertes et de rencontres inspirantes. En 
cuisine, comme autour de la table, les différences se 
gomment et les liens se tissent. De cette convivialité 
interculturelle découlent une solidarité et une fraterni-
té, ainsi que des rencontres et des valeurs qu’il nous 
semble essentielles de cultiver dans notre société ac-
tuelle.

LE « R » DE RESTAURANT DE FORMATION
Au sein de cet établissement bistronomique, nous 
proposons une offre unique d’apprentissages di-
plômants et non diplômants. Notre chef et formateur 
Pierre Secretan est un humaniste qui travaille avec 
passion les produits frais et locaux. Ayant à cœur de 
partager les principes d’une alimentation saine et res-
pectueuse de l’environnement, Pierre et son équipe 
s’engagent dans des pratiques durables et éthiques. Ils 
valorisent ainsi les circuits courts, le respect de la sai-
sonnalité et la lutte contre le gaspillage alimentaire.

LE « R » DE RESSOURCES
Ce lieu propose également une gamme de services 
à destination des familles. De l’accompagnement pa-
rental à l’accueil des enfants au sein de La Ruche, en 
passant par des ateliers de cuisine qui viennent renfor-
cer les liens sociaux… Un R de Famille est un vecteur 
puissant de connexion, mettant l’accent sur la valeur 
et la dignité de chaque être humain. 

La réussite du projet Un R de Famille dépend aussi de 
l’engagement et du soutien de chacun d’entre nous. Je 
vous invite donc à nous rejoindre dans cette aventure 
humaine passionnante, pour laquelle notre équipe est 
déjà mobilisée.

Dans les pages suivantes, retrouvez le détail 
des actions que nous voulons mettre en œuvre.

Ensemble, construisons un espace où chaque 
personne se sent écoutée et valorisée.

MERCI 
POUR VOTRE SOUTIEN ET 

VOTRE CONFIANCE.

EN CUISINE, 
COMME AUTOUR DE LA TABLE, 

LES DIFFÉRENCES 
SE GOMMENT 

ET LES LIENS SE TISSENT »

HÉLÈNE GACHE
Présidente du Conseil 

de Fondation 022 Familles



FORMER CHF 250’000.-
En tant que restaurant d’application, Un R de Famille soutient la formation de jeunes, mais aussi 
l’insertion professionnelle d’adultes en difficulté, souvent venus de l’étranger. Une diversité de 
trajectoires, d’origines, de challenges parfois, permettant un enrichissement mutuel. Qu’il s’agisse 
d’apprentis, de personnes en emploi de solidarité ou en activité de réinsertion, ou encore de 
stagiaires, un public mixte apprend ainsi à travailler ensemble dans l’univers de la restauration.

DÉVELOPPER DES APPRENTISSAGES 
D’EXCELLENCE DANS LE RESPECT DE CHACUN 

• Encadrement et salaire de 8 apprentis sur 2 ans (CHF 18’750 par apprenti)    

• Achat de matériel pour des cours de cuisine bistronomique

FACILITER L’INSERTION PROFESSIONNELLE 
DE PERSONNES VENANT DE L’ÉTRANGER 

•  Création d’un parcours certifiant pour les personnes non francophones issues 
de l’immigration et amélioration de la formation-coordination pour les travaux 
menés avec le restaurant Le Tourbillon, mais aussi l’Hospice Général et l’Office 
cantonal de l’emploi

L’encadrement par un chef 
expérimenté et une équipe 
professionnelle
 

Un cadre de travail 
bistronomique
 

Des horaires respectueux 
des apprentis
 

Une cuisine durable et une
connaissance des producteurs 
locaux
 

Un taux de réussite 
exceptionnel des 
apprentis CFC/AFP
(près de 88 % d’admis)

LES ATOUTS POUR 
LA FORMATION 
CFC/AFP

CHF 150’000.-

CHF 90’000.-

CHF 10’000.-

À la tête d’Un R de Famille depuis 2021, le 
chef genevois Pierre Secretan allie passion 
de la gastronomie et goût pour la transmis-
sion d’un savoir-faire à préserver. Amoureux 
du terroir, il travaille des produits de saison 
issus de petits producteurs locaux, comme la 
Ferme de Budé.

« La cuisine est un formidable levier de bien-
être et de connexion. En prenant conscience 
de son pouvoir, nous pouvons transformer 
nos repas en actes de générosité et de par-
tage, enrichir nos vies et celles des autres, et 
contribuer à bâtir une société plus solidaire et 
respectueuse.

Si les résultats de notre restaurant sont déjà 
très bons, nous souhaitons aller encore plus 
loin. Que ce soit pour les jeunes, avec le déve-
loppement d’apprentissages qualitatifs ; pour 
les personnes issues de la migration, en leur 
offrant un parcours certifiant ; ou pour les fa-
milles genevoises, en tant que lieu d’accueil et 
de partage.

Nous sommes prêts à déployer les actions 
nécessaires. Mais pour ce faire, nous avons 
besoin du précieux soutien des donateurs. »

« MON 
OBJECTIF : 
PROPOSER UN 
NOUVEAU 
MODÈLE DE 
FORMATION ET 
D’INSERTION 
SUR LA PLACE 
GENEVOISE. »

PIERRE SECRETAN 
Chef du restaurant
Un R de Famille



« De la rentrée 2022 à 2023, nous avons noté une aug-
mentation de 25% des apprentis dans le secteur hô-
tellerie-restauration. Mais, encore trop peu d’établis-
sements hôteliers offrent des places d’apprentissage. 
Notre challenge est donc de développer leur nombre.

Les restaurants d’application qui ouvrent ont l’am-
bition de créer des formations de qualité, avec un 
excellent suivi. Les soutenir est donc pour nous une 
évidence.

Un R de Famille va plus loin, avec l’ambition d’aider 
une population fragile. Les jeunes formés ne sont 
pas forcément nés en Suisse, ou ont des situations 
familiales précaires. Du point de vue de l’OFPC, voir 
un établissement accompagner une telle population 
est très positif. 

Un jeune qui a des soucis, sociaux, familiaux ou psy-
chologiques, il ne suffit pas qu’il soit encadré par un 
cuisinier. Il faut une équipe médico-pédagogique et 
socio-professionnelle. Cela demande de l’investis-
sement et de la rigueur dans l’accompagnement. »

QUEL ASPECT TE PLAÎT LE PLUS CHEZ 
UN R DE FAMILLE ?
La diversité. Il y a le service de midi, le service traiteur 
en extérieur, la carte qui change tous les mois… On dé-
couvre tout le temps de nouvelles choses. Des plats ou 
des légumes, comme le salsifis par exemple ! 

ÊTRE EN FORMATION DANS UN 
RESTAURANT FAISANT AUSSI DE L’INSERTION 
PROFESSIONNELLE, C’EST COMMENT ?
Ici, chacun est différent, mais s’accepte comme il est. 
J’aime beaucoup l’ambiance. Et puis travailler avec des 
personnes qui ont des difficultés, ça nous apprend à 
avoir de la patience.

QUE PENSES-TU 
DE L’ENCADREMENT PÉDAGOGIQUE ?
Le chef Pierre est toujours là pour répondre à nos 
questions. On peut venir sans se dire : « ma question 
est bête...   ». Aussi, comme je suis dyslexique, l’école 
m’accompagne avec des mesures spéciales : du temps 
supplémentaire et certaines évaluations d’abord pas-
sées à l’oral.

UN RESTAURANT LABELLISÉ  

LABEL 
FOURCHETTE VERTE
Décernée aux restaurants 
proposant un plat du jour 
équilibré, dans le respect 
des critères de la pyramide 
alimentaire suisse.

LABELS FAIT MAISON 
ET AMBASSADEUR DU 
TERROIR GENEVOIS

UN       
DE FAMILLE,

PAROLE 
D’EXPERT

GUILLAUME SAEHR 
Conseiller pour la 
formation des apprentis 
en hôtellerie-restauration
Office pour l’orientation, 
la formation professionnelle 
et continue (OFPC)

PAROLE 
D’APPRENTIE

ZOÉ WEND-SÔM 
OUEDRAOGO
(19 ans)
1ère année 
d’apprentissage 
cuisinière CFC chez 
Un R de Famille

IL S’AGIT D’UN TRAVAIL 
À VISÉE SOCIALE QUI 
DEMANDE BEAUCOUP 
D’ÉNERGIE ET DE MOYENS »

ICI, CHACUN EST 
DIFFÉRENT, MAIS S’ACCEPTE 
COMME IL EST »

UNE ADRESSE 
LABELLISÉE POUR SON 
ACCUEIL D’EXCEPTION

• Unicorn
Recense les établissements  
urbains « kids friendly ».

• Chickids 
Récompense les infrastructures 
adaptées aux enfants et familles, 
et investies dans la transmission 
culinaire ainsi que la saisonnalité 
des produits.



En tant que lieu d’accueil, Un R de Famille déploie un large éventail de services à destination des 
familles. De l’accompagnement parental à l’accueil des enfants au sein de La Ruche, en passant par 
des ateliers de cuisine réunissant petits et grands… Le restaurant imagine les contours d’un lieu de 
vie riche, pour tous. Une créativité qui imprègne autant les plats concoctés par la brigade, que les 
murs de l’établissement, supports réguliers d’expositions.

DÉVELOPPER L’ACCUEIL 
ET L’ACCOMPAGNEMENT DES FAMILLES 

• Rénovation de l’espace enfants La Ruche (peinture, mobilier, jouets)    

• Achat de mobilier d’extérieur et étude de faisabilité d’une rénovation

ALLER VERS LES GENEVOIS 
AVEC UNE OFFRE CULINAIRE ITINÉRANTE 

•  Achat et aménagement d’une camionette et d’une remorque « Trailer »  
pour développer l’activité traiteur *

CHF 20’000.-

CHF 150’000.-

CHF 30’000.-

ACCUEILLIR CHF 200’000.-

ILS NOUS 
SOUTIENNENT DÉJÀ 

ZOOM SUR LE FINANCEMENT DES PROJETS
   FORMER    &    ACCUEILLIR

MONTANT RECHERCHÉ, 
DE LA CAMPAGNE 

DE COLLECTE
CHF 450’000.-

PART DU FINANCEMENT 
PUBLIC ET PRIVÉ, 
DÉJÀ RÉALISÉ
CHF 340’000.-

COÛT TOTAL DES PROJETS FORMER & ACCUEILLIR
CHF 790’000.-

43 %57 %

* Détails du projet disponibles sur demande



VOTRE DON PERMETTRA L’ESSOR 
DE NON PAS 1, MAIS 2 MISSIONS À FORTE VALEUR AJOUTÉE 

POUR LE TISSU SOCIAL GENEVOIS.

REJOIGNEZ 
LA CAMPAGNE,
POUR UNE AVENTURE 
HUMAINE AUX MILLE 
SAVEURS !

FONDATION
022 FAMILLES

UN R DE FAMILLE 
EST UN PROJET DANS LEQUEL 
NOUS CROYONS »

Il dispose de beaux atouts pour devenir un modèle d’inser-
tion et d’accueil au sein de notre canton. Avec un chef expé-
rimenté, un taux de réussite remarquable des apprentis CFC/
AFP, ainsi que l’obtention de plusieurs labels, les ingrédients 
du succès sont réunis.

Mais, demain, avec vous, nous pouvons les sublimer. Pour offrir 
encore plus de moments de vie alliant transmission et partage.

Historiquement Pro Juventute Genève, la 
Fondation 022 Familles est née le 1er janvier 
2021, suite à une réorganisation de la Fonda-
tion Pro Juventute Suisse. 

Nous soutenons les familles du canton 
dans l’organisation de leur vie quotidienne 
avec des offres innovantes, ayant un impact 
mesurable. 

NOS OFFRES PHARES  QUI 
COMPLÈTENT UN R DE FAMILLE

Mary Poppins : 
garde d’enfants à domicile

Passeport Vacances :  
des vacances accessibles
pour les enfants domiciliés 
ou scolarisés à Genève

PLUS D’INFORMATIONS 
SUR NOS PROGRAMMES : 
https://www.022familles.ch

VOTRE CONTACT 
SUR LA CAMPAGNE UN R DE FAMILLE

COMMENT 
NOUS SOUTENIR ?

•  Par un virement bancaire IBAN : 
CH69 0900 0000 1200 0643 1

•   Par un don en ligne :  
www.022familles.ch/nous-soutenir

•  Accès rapide en scannant le 
QR code à l’aide de votre smartphone

L’ÉQUIPE DE LA FONDATION SE TIENT À VOTRE DISPOSITION 
POUR ÉTUDIER AVEC VOUS LE PROJET DE GÉNÉROSITÉ 

QUI POURRAIT ÊTRE LE VÔTRE.

PAR AVANCE, 
UN GRAND MERCI POUR VOTRE PRÉCIEUX SOUTIEN.

PAULINE CRESSIER
Directrice de la Fondation 022 Familles

pauline.cressier@022familles.ch

079 338 22 59

022 328 55 77

Tout don versé à Un R de Famille au travers de la Fondation 022 Familles est déductible de votre revenu imposable 
pour l’impôt cantonal et communal à hauteur de 20% de ce revenu.

CLIQUEZ 
CI-DESSOUS
POUR NOUS 

SOUTENIR

DON EN 
LIGNE

https://www.022familles.ch/nous-soutenir/


UN R DE FAMILLE,
EST UNE RÉPONSE CONCRÈTE AUX DÉFIS  
DE L’INSERTION PROFESSIONNELLE »

ALEXANDRE 
BODMER,  
président du Comité de soutien 
de la campagne de levée de fonds
Un R de Famille

UN R DE FAMILLE 
NOTRE ÉQUIPE

Chers amis,

Comme vous avez pu le lire dans ce document, Un R de 
Famille, porté par la fondation 022 familles, représente 
bien plus qu’un simple lieu de restauration pour Genève ; 
il est le symbole d’un engagement social fort pour notre 
ville de Genève.

Ce projet me tient particulièrement à cœur car il 
combine trois valeurs qui me sont chères : l’éducation, 
l’inclusion et l’entrepreneuriat social.

Un R de Famille c’est une réponse concrète aux défis 
de l’insertion professionnelle des jeunes à Genève. Mené 
par un Chef d’exception au talent contagieux, le projet 
offre un espace et un cadre unique pour apprendre, 
se former, s’épanouir et gagner en expérience. Il est la 
preuve de la puissance de la formation pour transformer 
des vies.

Je vous invite donc à me rejoindre dans cette belle 
aventure, à faire un don, à en parler autour de vous, et à 
devenir, à votre tour, un ambassadeur du projet Un R de 
Famille. 

Ensemble, nous pouvons bâtir un avenir prometteur 
pour ces jeunes et répondre aux besoins de notre 
communauté.

MERCI
pour votre engagement et votre confiance.

Je suis à votre disposition pour échanger avec vous.

alexandre.bodmer@022familles.ch

+41 79 773 64 36



FONDATION 022 FAMILLES
Route de la Galaise 17 - 1228 Plan-les-Ouates

+41 22 328 55 77
https://www.022familles.ch

UN R DE FAMILLE,
UN RESTAURANT DONT 
GENÈVE A BESOIN, ET ENVIE ! »

THIERRY  
APOTHÉLOZ,  
Conseiller d’État chargé du Département 
de la cohésion sociale

« L’une des missions que je me suis fixées depuis mon arrivée à la tête 
du département de la cohésion sociale est de développer des projets 
innovants en matière d’insertion sociale et professionnelle. Ce levier 
permet notamment de répondre à des besoins concrets dans certains 
secteurs, comme l’hôtellerie-restauration, qui fait face à un manque 
chronique de personnel qualifié.

Un R de Famille s’inscrit pleinement dans cette dynamique. En plus de 
remplir avec brio son rôle d’entreprise sociale et solidaire, le chef Pierre 
Secretan et son équipe émerveillent nos papilles avec des produits frais 
et de saison. Former des personnes à un métier d’avenir tout en faisant 
découvrir quotidiennement des saveurs originales, quelle belle aventure 
humaine !

J’ajouterais également qu’un R de Famille nous rappelle qu’il est possible 
de bien manger, même avec un petit budget. Dans le cadre de la lutte contre 
la précarité alimentaire, un dossier sur lequel mes équipes et moi travaillons 
également, il est essentiel d’agir pour permettre à toutes et à tous d’avoir 
accès à une alimentation aussi saine que possible et en quantité suffisante.

Enfin, Un R de Famille prouve qu’il est possible d’atteindre de la 
qualité dans la cuisine comme dans le service,  au sein d’un restaurant 
d’insertion sociale et professionnelle. »
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IMPRIMER 
LE DOCUMENT 
DE CAMPAGNE
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